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私たちOSKは創業以来、時代の変化の兆しをいち早く捉え、

「設計から開発、製品化」までをワンストップサービスで提供してまいりました。

この開発スタイルから皆様に愛される基幹業務システムが誕生、そして40年の歴史を経て、

「SMILEブランド」はお客様の企業成長と共に歩み、新次元システムとして進化しています。

「笑顔の先に、価値がみえる」のビジネステーマをもとに、

 私たちはこれからも、お客様と笑顔を分かち合える企業を目指していきます。 

そして、ここから生まれるコラボレーション価値を創造し、

お客様の未来を提案してまいります。

新しい事業機会
の創出

収益性の向上働き方改革
に貢献

顧客満足度
の向上

Partner ProgramProducts & Solution

OSK Total Business Field
Package Concept



OSKとなら、
新たな価値を創り出せる

基幹系と情報系のシームレスな連携を実現
企業にとって不可欠な基幹系システム「SMILE」と情報系システム「eValue」、両方の分野での開発
実績と販売実績を積み重ねてきました。 そして、両者のシームレスな連携を実現した「SMILE V」が
誕生しました。

最先端技術を駆使した開発受託
パソコン、ネットワーク、モバイル、スマートタブレットと、常にその時代の先進の技術を有し、個々
のお客様向けの多彩なソリューションを提供してきました。 これらの技術は、製品開発にも活か
されています。

すべてのお客様が、原動力
製品開発に欠かせないお客様の声は、OSKの成長にも繋がっています。 品質維持、製品強化、
サービス向上でお客様の声にお応えします。

確かな「品質保証」と「品質管理」
お客様がソフトウェア製品を安心・安全にご利用できるように、OSKでは、検査の徹底を実現して
います。 これらの取り組みによって、2013年8月品質の高さが世界で通用することの証明となる
PSQ認証制度（JIS X25051：2011準拠）の最初の認証をうけています。

強力なパートナーシップから生まれる新しい価値
全国の販売パートナー様との協力により、新規サービスや開発など、お互いのビジネスを発展さ
せる機会を創出していきます。パートナー様を強力に支援する、パートナープログラムも充実して
います。



皆様に愛される製品を目指して、OSKのコンセプトが詰まった「SMILE V」は、
基幹系と情報系がシームレスに連携する統合型新次元システムとして誕生しま
した。

私たちのシステム開発のノウハウは、
お客様の多様なニーズから生まれ、磨かれ、
お客様と私たちを笑顔で結ぶ製品になります。Package Concept

基幹系・情報系 統合ソリューション

基幹系と情報系の連携により、企業内にあるデータを統合し、それらを有効に分析・活用すれば、より多くの知見やノウハウが得られ
ます。 APIやAI・RPAを活用して他システム連携も行え、どこからでもDXに着手できる基盤を提供します。

OSKでは、開発におけるすべての工程を自社内で一本化しています。 
そこには、技術の差やコミュニケーションのズレは生じません。
お客様のさまざまな業種や業務の効率化につなげるために必要な
機能をヒアリングから参加し、開発、導入までをワンストップでご提供
します。

柔軟な販売構成

統合ソリューションでありながら SMILE Vは、パートナー様やお客様のニーズにより情報系ソリューションのみを販売すること
が可能です。 OSKでは、これまでの販売経験による、さまざまなシステムや業務形態にお応えした、柔軟な販売構成をご用意して
います。

情報系ソリューション
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OSKは、ITソリューションのワンストップファクトリー〈工場〉です。
すべての開発業務を一本化

導 入カスタ
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シームレスに統合基幹系 情報系
企業内にある知見とノウハウを企業全体にフィードバック

精度の高い意思決定 大きな投資対効果 情報プロセスのIT化



私たちが今日まで蓄積したノウハウとシステム開発力をさまざまな分野のお客様
にご活用いただけるように、パッケージソフトの開発から、コンサルティング、シス
テム構築まで、幅広いニーズにお応えできるサービス体制を整えています。

進化をつづけるITシステム、
多様化、高度化の先に求められる価値。
それは、誰にでも使える“やさしいITシステム”です。Products & Solution

製品＆ソリューション

●2次元汎用CAD　●CADビューワパッケージ
●パラメトリックエンジン（自動作画ツール）

CAD関連ソフトウェア
●地図情報サービス
●EasyLearning（eラーニング）

SaaS・ASPサービス

基幹系と情報系を統合した「SMILE V」、情報系の「eValue V」をはじめとする各種ビジネスソフトウェアの開発を行っています。

システム受託開発

自社パッケージソフト・カスタマイズ開発 Webアプリケーション開発
IBM Notes /Domino 受託サービス
iPhone、iPad、Android モバイルアプリケーション開発

FileMaker 受託開発

プライバシーマーク取得支援 ISMS（ISO27001）取得支援
情報セキュリティ評価支援情報セキュリティポリシー策定支援

Office 365 受託開発
AI・IoT 受託開発

卓越した開発力と豊富な開発経験で、お客様オリジナルの高品質なシステムを提供します。

情報マネジメントコンサルティング

豊富な実績を元に、お客様のニーズに合ったコンサルティングサービスを提供します。

基幹系・情報系 統合ソリューション

シリーズ 情報系ソリューション

マイナンバーソリューション



■アライアンスパートナー支援メニュー

アライアンスパートナー

教育支援 セールスやサポートスタッフのスキルアップを支援します。

イベント・セミナー支援
各種イベント企画のご提案やセミナーの開催をサポートします。
パートナー様が主催または出展されるイベントやセミナーへの講師派遣や機材の貸出を行います。
主催セミナーを簡単に開催していただけるようにパッケージ化したセミナー企画もご用意しています。
セミナー開催には、OSKのセミナールームもご利用いただけます。

パートナー様専用サイト
（OSK資料箱）

認定資格制度 確かなスキルの証としてお客様の信頼度もアップします。
認定資格試験は、Webで手軽に受けることができます。

パートナー様の事業内容に合わせ、柔軟なアライアンス形態をご用意しています。

●お客様への各種提案や見積り
●プレゼンテーションやデモンストレーション
●ソフトウェア、導入･保守サービスの販売

●セールスパートナーの案件サポート
●導入支援作業（インストール、設定、教育など）

●お客様への各種提案や見積り
●プレゼンテーションやデモンストレーション
●ソフトウェア、導入･保守サービスの販売
●導入支援作業（インストール、設定、教育など）

SMILE VシリーズなどのOSK商品を取り扱っていただく販売パートナー様に対し
て、教育・セミナー、セールスサポート、情報提供など多彩な支援メニューをご提供
し、ビジネスを強力にバックアップするプログラムです。

私たちはパートナー様とともに躍進します。
これまで生まれた製品やノウハウを共有し進化させたい。
そんな願いのもとに提供されるパートナープログラムです。Partner Program

Sales
Support
Partner

Sales
Partner

Support
Partner

●セールスサポートパートナー
OSK商品の提案･販売から導入･保守まで、
トータルな業務をご担当いただきます。

●セールスパートナー
OSK商品の提案･販売をご担当いただきます。

●サポートパートナー
お客様先でのOSK商品導入に係わる
テクニカルフェーズをご担当いただきます。

SMILE V ソリューション
　■セールス＆サポート 1stステージ
 正確な商品基礎知識を理解し、お客様ニーズに的確に対応できるスキルが求められる資格です。
　■セールス 2ndステージ
 セールスアドバイザーとして、お客様ニーズを押さえた効果的なデモや提案力が求められる資格です。
　■サポート 2ndステージ
 的確な商品導入指導が行え、継続的に高品質のサービスとサポートをお客様に提供できる技術が求めらる資格です。

OSK製品をご拡販いただくために、各種セールスツール・サポートツールのご提供をパートナー様
専用サイトで行います。また、パートナー様は、名刺・看板・企業サイト・宣伝活動にOSKが許可する
ロゴの使用が認められます。



OSKは大塚商会のソフトウェア研究・開発拠点として設立され、創設以来、一貫してソフトウェア開発を中心とした
製品・サービスの提供を続けてまいりました。創設当時はオフィスコンピュータ向けの基幹業務システムを、また業界
に先駆けてPC用ビジネスソフトやネットワークシステムを開発し製品化いたしました。

常に先進のテクノロジーを調査研究し、最新かつ最適な技術を実装したソフトウェア製品の開発、および関連サービス
を提供することによって、お客様の企業活動の生産性向上に貢献できるものと確信しております。

OSKは現在販売・会計・給与を中心とした基幹系パッケージ製品「SMILE（スマイル）シリーズ」とワークフロー・ドキュ
メント管理・スケジューラ・コミュニケーション等で構成する情報系パッケージ製品「eValue（イーバリュー）シリーズ」
を融合させ、利便性を追求した「SMILE Vシリーズ」や当社オリジナルのカスタマイズ開発基盤であるCustom AP 
Builder（CAB）を開発し多数の特許も取得。またそのVシリーズを基盤とした業種パッケージ製品や、CAD製品を
開発しております。加えて新技術を駆使した受託開発、ITコンサルティングなど、多様な製品と技術を保有する強み
を活かし、これらを組み合わせることで企業が存続するために必要不可欠なもの（DX）を支援・提供しております。

今後もお客様に喜んでいただけるよう製品・サービス創りに開発投資してまいりますので、変わらぬご愛顧を賜ります
ようお願い申し上げます。

役 割
OSKは多くの企業に、先進のITによってもたらされる新しい事業機会や、経営改善の手段を製品・サービスとして具体的
に提供します。また、ビジネスパートナー様との協業や連携によって新たな付加価値が創出できるよう支援いたします。

方 針
① 顧客（市場・パートナー様）満足を大切にします。
② 常に新次元の技術動向をキャッチし、モノ創りに取り組みます。
③ 人にやさしく、わかりやすい、そして実用的な製品・サービス提供に努めます。
④ 自由な発想・チャレンジ精神を大切にし、従業員がいきいきと働ける環境を作ります。
⑤ 法を遵守し、社会から尊敬される企業を目指し、努力し続けます。

社長メッセージ

代表取締役社長 橋倉 浩
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